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VICENTE SANCHEZ VILLARES, PRESIDENTE DE PANASONIC ESPANA

El seiior de las lavadoras

MAR GALTES
Barcelona

anasonic estaba en pérdidas y en

plena reestructuracién del 25% de

la plantilla en Espafa cuando hace

un afio fichd a Vicente Sanchez Vi-
llares. Con el reto de dar la vuelta a la com-
pafiia —es comercial, porque ya hace afios
cerrd la fabrica de Girona-, el ejecutivo se
convertia en el primer no japonés —“soy ara-
gonés, y Tauro, para bien y para mal”’- en
ocupar la presidencia de la filial espafiola.
Llegd y se puso a “abrir ventanas”. “El prin-
cipal problema de esta empresa era ella mis-
ma: tenia producto, potencial, marca..., pero
era todo tan racional y analitico, que cuan-
do se tomaba una decision, ya habia cambia-
do todo. jAqui habia muchos japoneses con
cara y ojos espaiioles! Pero ahora hay que
salir a la calle, ver clientes, el mercado esta
cambiando. Y aqui ya no hay un presidente
japonés al que echar la culpa”. Sanchez Vi-
llares (Zaragoza, 1967) ya venia de tratar
con asiaticos —seis afios en la coreana LG-,
pero de lo que verdad sabe es de electrodo-
meésticos: es un ejecutivo que se ha curtido
en el mercado vendiendo lavadoras.

Después de cursar economicas en Zara-
goza y un master en Icade en Madrid, San-
chez entré en el Santander en un proyecto
de formacidn de directivos. “Nunca he vivi-
do un entorno de mas estrés y presion, y de
eso hace 17 afios..., no quiero ni pensar con
la que esta cayendo ahora”. Se le cruzo el
grupo Bosch-Siemens. “El presidente era
Fernando Gil, uno de los pocos lideres que
he conocido”; en tres horas, Gil convencid
a ese joven que iba para banquero para que
se fuera con él a vender lavadoras.

En Balay “aprendi el respeto al cliente:
las lavadoras se venden una a una, en la tien-
da”. Pero dice que llegd un momento en
que su trabajo se convirtié en rutina, “que
es algo que llevo mal: me aburria, al final
me fui. Y tardaron en perdonarme, lo sintie-
ron como una traicion personal”. Y es que
quien le ficho fue la competencia, Electro-
lux; pero cuando lleg6 no tuvo claro para
qué le querian, y aproveché que otros le cor-
tejaban. Se fue a LG a llevar la gama blanca.

“A los coreanos habia que explicarles que ;
este es un sector muy peculiar: domina- .-
do por tiendas pequefias, familiares. J

Como fabricante, no puedes pen-
sar que solo tratards con Carre-
four. Y El Corte Inglés también

es una particularidad del merca-

do espanol”. Primero, Sanchez
advierte: “Suelo ser bastante irre-
verente en general”, y luego
anade: “Lo que hice fue decir
muy clarito a los coreanos: esto

va asi”. Habia que hacer cosas
como adaptar las medidas de

las neveras a los muebles de cocina euro-

peos. En un sector que es “como tener pes-
cado fresco: si lo tienes muchos dias, se es-
tropea, la tecnologia cambia mucho”, les tu-
VO que convencer para tener existencias al-
tas: “Si se te rompe la lavadora o la nevera,
necesitas otra ya; si la que quieres no la tie-
nen, compras la de al lado”.

Valora a los coreanos porque “tienen tec-

“La vida y los mercados
cambian, pero el sentido
comun permanece; escuchar
siempre es inteligente”

GUSI BEJER

nologia, disefio, son muy rapidos y quieren
hacer negocio. Y tienen flexibilidad”. En
dos afios pasé de vender 25 a 85 millones
de euros, hasta ser “la filial que mas factura-
ba de Europa”. En el 2004 le crearon la di-
reccion general para Espafa. Sin embargo,
el precio que pagoé fue alto. “Apenas hice
vacaciones. Si te vas, se ponen celosos y te
llaman por chorradas. Todo tiene un limite,

TREBALL

Congreso de mujeres
directivas

=El Departament de Treball
organizara los proximos dias 10
y 11 de junio el Congreso Inter-
nacional de directivas y profesio-
nales She Leader 2.0. El objeti-
vo del encuentro es impulsar la
creacion de redes y el uso de
tecnologias para promover la
incorporacion de mujeres a car-
gos de decision. / Redaccion

pero tienen una virtud que me gusta: siem- MONIX

pre estan insatisfechos”. Vicente Sdnchez

acabd “cansado fisicamente”, y toda esa ex- Dos er’npresas
periencia “me acabé costando el matrimo- tendran la marca

nio; asumo yo buena parte de la culpa”.
Decidi6 salir, y unos meses después, en
otono del 2007, un private equity de Lon-
dres le convencio para ser director general
de Prometheus, el grupo que controlaba las
cadenas de electrodomésticos Idea y Mas-
tercadena, 150 tiendas. “Después me di
cuenta de que habia mucha informacion
que no me habian dado”. Y el mercado
empezo6 a caer. “Nos pusimos a cerrar
tiendas. Si hay que dejar de pagar a
un banco, lo hago. Pero quise ser
claro con los proveedores: yo ven-

Después necesito otros tres meses
sabdticos, y a la primera llamada de
Panasonic dijo que no: “Estaba cansa-
do de experiencias intensas...”. Hasta
entonces, a Panasonic “no lo consideraba
ni mi rival, les tenia por un jugador en decli-
ve. Pero me informé del mercado y vi la
oportunidad”. Si tardé en aceptar fue por
Alvaro y Hugo, que ahora tienen 7 y 4 afios.
“Me habia acostumbrado a recogerlos casi
cada dia del cole y llevarlos al parque. Los
nifios me necesitan mucho, y yo también a
ellos”. Y para aceptar, debia trasladarse de
Madrid a Barcelona. “Al final me decidi, no
sé si por ego o por inconsciencia”. Ahora
dice que se lo combina como puede para
alargar los fines de semana que pasa con
ellos. El resto de los dias trabaja para conso-
lidar Panasonic en televisores de pantalla
plana o camaras de fotos, y para introducir,
jcomo no!, una nueva linea de gama blanca.
Ya ha conseguido poner en positivo los re-

= Una sentencia del Tribunal
Supremo permite que dos em-
presas distintas exploten al mis-
mo tiempo la marca Monix. Asi
resuelve el contencioso iniciado
en el 2000 cuando la filial espa-
fola de la empresa italiana italia-
na Pinti demandé a Taurus y
pidi6 que se le prohibiera utili-
zar la marca. / Redaccién

go del sector, es mi fondo de comer- JAUSAS
cio”. No pudo evitar el concurso de
acreedores: “Quiza fui ingenuo, pero Elobufete faCtura 11’6
intenté no hacer la pelota mas grande”. millones de euros en

el 2009, un 15% mas

=La firma de abogados Jausas
facturé 11,6 millones de euros
en el 2009, un 15% mas que en
el afo ante-
rior. En cinco
afios, la em-
presa ha du-
plicado ven-
tas. Jausas ha
fichado a Jor-
ge Colomer
como geren-
te. Colomer
es licenciado en Econdmicas
por el Babson College de Boston
y MBA por la London Business
School. / Redaccion

Jorge Colomer

sultados, pero atin anda metido en el proce- ERCROS

so de cambio de actitud. Panasonic tiene

una cultura corporativa muy especial, muy Acuer d.O para el
marcada por la impronta del fundador. “Co- tratamiento de lodos

incido bastante con los principios de Mat-
sushita: la vida y los mercados cambian,
pero el sentido comdn permanece; escu-
char siempre es una actitud inteligente”.
Esta es su vision de la jugada: “Si el equi-
po de ventas es el delantero, mete gol, pe-
ro necesita que alguien le pase la pelota.
Yo soy el primero que tengo que vender el
proyecto. Yo ya me lo paso bien aqui, pero
el equipo aun tiene que pasérselo bien”.e

=Ercros ha anunciado un acuer-
do con la sociedad estatal Aguas
de las Cuencas Mediterraneas
(Acuamed) por el que se com-
promete a ceder de forma gratui-
ta los terrenos para ubicar la
planta de tratamiento de los
lodos toxicos del embalse de
Flix (Tarragona). / Redaccion

ATENCION

PROXIMO INICIO
4 TORRES UNIFAMILIARES

de 226m? en parcelas de 650 a 750m? en el
CENTRO DE BEGUES

REVOLUCIONARIA

forma de pago para que no tenga que
malvender su PROPIEDAD por precipitacion
www.begues2000.com
Tel. 93 639 02 29

Fechas: del 19 al 30 de julio

iijULTIMAS PLAZAS!!

Informacion e inscripciones en:

amerlino@coachingoperativo.com
Tel. 93 238 5012

COACHING

Curso de formacion intensivo

E3anuncis

www.coachingoperativo.com
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Intermon Oxfam

902 330 331 www.IntermonOxfam.org

® OKUPAS @OHMTORR

Pisos vacios. Bolsa mini-alarma.

Dejar y listo. Avisa a su mévil.
SIN CORRIENTE. Sin instalacién.

902 108 574
www.dielro.com
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DE LES FLC

Casa de 100 m? + 50 m? de jardin
6 Solar edificable de 285m?

933014090
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unafosabatico.es
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